Dimensiones y criterios CNA con

Udp Escuela de Odontologia

o
@\
O
@\

los que odontologia UDP

se acredita este ano

NN N S N R AR
A A 30
R A A S
U U R e R R e s
AN AL
RS
A A 30
R A A S
U U R e R R e s
AN AL
RS
A R A A S

R
IR OB 0E OE 0E OE OE OB OB O OB AB OB
PR e 2 B TR R
‘..............‘.
NAVAVAV ANV AMAVANAVA MMV ANAVAMAVAVAVA MAVAVAVAMAVAVAVAVAVAVA
AAVAAVE AV AV AV AV AV AV AV AV AV AV AV AV



Udp Escuela de Odontologia

FACULTAD DE SALUD Y ODONTOLOGIA

Introduccion

La UDP fue creada en el 1982, imparte 35 carreras de
pregrado, 19 programas de magister, 7 doctorados, 10
especialidades médicas. Es una universidad de nivel
intermedio de complejidad. La facultad de Salud vy
Odontologia fue creada en el 2014 y esta conformada por
5 carreras: Enfermeria, Tecnologia Médica, Obstetricia
y Neonatologia, Kinesiologia y Odontologia. El 6rgano
colegiado mas importante de la Facultad es el Consejo
de Facultad, liderado por la Decana, Direcciones de
Escuela, dos representantes de docentes jornada, un
representante de docentes part time y un representante
estudiantil de cada carrera. Cada Escuela es liderada
por una directora (Dra. Geraldine Vives), que es apoyada
por una secretaria de estudios (Dra. Monica Espinoza),
una secretaria académica (Dra. Milena Soto) y una
coordinadora de campos clinicos (Dra. Camila Arzola).

La escuela de Odontologia se crea en el afio 2001. Ha
implementado 3 planes de estudio y a la fecha cuenta con
16 generaciones de estudiantes egresados/as. Ha tenido 2
procesos de acreditacion (2012-2016). Desde el afio 2012,
la Escuela forma parte de ACHEO (Asociacion chilena de
la ensefianza de odontologia) que actualmente reline a 15
facultades y escuelas del pais. La directora de la escuela
asumio la presidencia en agosto del 2022.
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ESCUELA DE ODONTOLOGIA UDP

I Dimension:

Propositos e institucionalidad

Criterios

C1. PROPOSITOS

En la Universidad Diego Portales existe
una cultura consolidada con procesos
sistémicos como son; planificacion
estratégica a nivel institucional y

de facultades, procesos periddicos
de autoevaluaciéon enmarcados en
acreditacion, cuantas anuales del
Rectory los/as Decanos/as, espacios
colegiados de discusidn (Consejo
Directivo, Consejo Académico,
Consejos de Facultad, Consejos de
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Escuela), sistemas de informacion y
jornadas de planificacidn anuales.
Esta inmersa en el sistema Unico de
admisidn desde el 2012 y en la politica
de gratuidad desde el 2016.

C2. INTEGRIDAD

Existen a nivel institucional un
conjunto de normas y politicas que
regulan el trabajo y las conductas. El
Reglamento General de la Universidad,
el reglamento de Facultad y el
Reglamento de Carrera Académica,
establecen diferentes normas
atingentes a organizacion, estructurayy
funcionamiento de los distintos actores
de la Universidad.

La principal herramienta de difusion

de informacidn es la pagina web de la
Universidad. La carrera usa distintos
medios para difundir su proyecto
académico en coordinacion con la
direccion de comunicaciones, admisién,
Vicerrectoria académica, entre otros.

Desde el afio 2016 la UDP usa el
software SAP para los distintos
procesos de gestion académicay
administrativa. La secretaria de
estudios es la encargada de registrar
adecuadamente la informacion de
estudiantes.
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C3. PERFIL DE EGRESO

Un equipo de la Vicerrectoria académica
acompainia los procesos de evaluacion y ajuste

o redisefio curricular, a través de un proceso
planificado que considera el modelo educativo,
marco de buena docencia y politica de desarrollo
curriculary la evidencia recogida en diversas
instancias institucionalesy de la carrera. EL
curriculo se ordena a través de lineas formativas
y programas de asignatura que tributan a un
perfil de egreso que da cuenta de una vision
actualizada de la disciplina.

EL 2016 se realizd una revision del perfil de egreso
lo que concluyd con un ajuste menor con el fin
de precisar la redaccidn en algunos resultados
de aprendizaje. El perfil es monitoreado por el
equipo directivo, comité de curriculo, reuniones
de lineay es consistente, preciso y pertinente,
validado para asegurar consistencia con el titulo
profesional.

C4. PLAN DE ESTUDIOS

Actualmente se encuentra vigente el plan 3
implementado en 2015. Tiene una duracion de 12
semestres, otorgando la licenciatura con todas las
asignaturas aprobadas el 10 semestre y el titulo
profesional de cirujano/a dentista al finalizar

el plan. Tiene 46 asignaturas y 346 créditos

SCT. En el 11voy 12vo semestre los estudiantes
cursan el internado asistencial y 2 asignaturas de
investigacion en donde planifican y desarrollan
un proyecto de investigacion que es presentado
como examen obligatorio de la asignatura de
investigacion del segundo semestre, seminario de
integracion.

El plan de estudios esta organizado en 4 areas

de formacidny 7 lineas curriculares y existe un
avance secuencial entre las areas de ciencias
basicas, preclinicasy clinicas. Las habilidades
transversales se fomentan mediante los cursos de
formacion general y las dos asignaturas de inglés.

Con dos cohortes de egresados se inicia un

proceso de innovacidn curricular, proceso que vive
la carrera actualmente.

La escuela mantiene contacto con sus egresados/
as via correo electrénico y redes sociales. También
ofrece la posibilidad de realizar docencia ad-
honorem en todas las asignaturas.

C5. VINCULACION CON EL MEDIO

Actividades relacionadas con las diferentes
dimensiones del entorno agrupadas en 5 lineas de
accidn: extensién académica y cultural, iniciativas
de accidn social y servicio comunitario, vinculacién
con el medio productivo (innovacién, tecnologia y
emprendimiento), participacion en proyectos de
politicas publicas y participacion en debates de
interés publico.

Desde la escuela, las acciones son: servicio
comunitario a través de la labor docente
asistencial desde el Tmo semestre en la clinica
odontoldgica UDP, el trabajo de internos de

sexto afio en los médulos docentes asistenciales
de las comunas de La Florida (Los Castafos) y
Pefialolén (Carol Urzta), ademas de los convenios
con establecimientos de salud para la practica de
internado extramural, voluntariados y trabajo de
organizaciones estudiantiles.

También tenemos convenios con centros de
formacion técnica como centro de practica

de formacion de técnicos odontoldgicos de
nivel superior. Variada oferta de actividades de
extension, jornadas interdisciplinares con otras
carreras de la facultad de salud y odontologia,
jornadas disciplinares, entre otras.

En politicas publicas hay participacion activa
en comisiones del Ministerio de Salud, ACHEO y
colegio de cirujanos/as dentistas y también de
docentes en sociedades cientificas.

Por Gltimo, se realizan actividades curriculares de
vinculacién con el medio dentro de la asignatura
de promocidn y prevencion.



ESCUELA DE ODONTOLOGIA UDP 5

II Dimension:
Condiciones de operacion

Criterios

C6. ORGANIZACION Y
ADMINISTRACION

El sistema de gobierno de la UDP es
dualy es ejercido por dos 6rganos
colegiados: Consejo directivo superior
y Consejo Académico. A nivel de
facultades, éstas son lideradas por los
decanos y cuentan con una direccién
de gestidn y finanzas, direcciones de

escuelay consejo de facultad.

A nivel de escuela se cuenta con
secretaria académica, secretaria de
estudios, coordinadora de campos
clinicos, consejo de escuela, comité de
curriculo, comité de ética.

Los sistemas de gestion incluyen el

software SAPy la plataforma Canvas.
La ficha clinica electrdnica es SMILE y
las imagenes se consignan en Sidexis.

La planificacién financiera se realiza
con un levantamiento presupuestario
anual desde las escuelas con el apoyo
de los decanos y la direccién de
gestion y finanzas y luego es aprobado
por la Vicerrectoria econémicay de
administracion.

La contraloria de la Universidad
disefid e implementd el modelo de
prevencion de delitos bajo el alero de
la ley 20.393 de responsabilidad penal
de las personas juridicas.

C7. PERSONAL DOCENTE

El sello que ha logrado forjar la
escuelay el prestigio de la UDP avalan
la existencia de un gran nlcleo de
profesores part time con contrato
indefinido, con larga trayectoria,
buenos antecedentes e identificados
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con el proyecto formativo de la Carrera. Del

total de docentes de la escuela que realizaron
docencia el afio 2021, el 83% presenta grado

de magister o doctorado, Existen 20 profesores
jornada, todos jerarquizados. El reglamento de
carrera académica regula el proceso de seleccion,
contratacion y promocion de académicos de
planta. La calificacion académica de profesores
jornada, se realiza cada 2 afios considerando el
cumplimiento de la carga académica, encuestas
de evaluacion docente, productividad cientifica,
actividades de administracién, vinculacién con el
medio, mas un informe del director de la unidad

académica.

Desde el afio 2021, la evaluacidn docente se
realiza desde la plataforma Qualtrics y es
monitoreado semestralmente por la direccidon de
escuelay secretarias académicas.

La direccion de desarrollo curricular y docente
vela por la promocién y desarrollo de destrezas
pedagbgicas en el profesorado. Pare ello
proporciona las siguientes estrategias: talleres
docentes, diploma en docencia universitaria,
financiamiento para que cada facultad organice
talleres de capacitaciones en temas especificos
vinculados a la docencia en la disciplina,
observacion de clases y acompafiamiento
docente.

La participacién académica a nivel central se
evidencia en el consejo académico, en la facultad
en consejo de facultad, jornadas de planificacién
estratégica y claustros académicos. En la escuela
las instancias son: consejos de escuela, comité
de ética, comité de curriculo, reuniones de nivel,
reuniones de linea.

C8. INFRAESTRUCTURAY RECURSOS PARA EL
APRENDIZAJE

La escuela de odontologia esta emplazada en
ejército 233, con oficinas y salas de docentes
ademas de la sala de simulacién (preclinico), La
clinica odontoldgica esta en ejército 219 cuenta
con 10 salas de procedimientos odontoldgicos, 9
para pregrado y una clinica de especialidades. En
total son 68 unidades dentales, 3 pabellones de
cirugia menory una sala de radiologia oral con
sistema digital. Ademas de eso, los estudiantes
internos realizan sus actividades clinicas en
modulos docentes asistenciales de dos comunas:
Pefialolén (Carol Urzia) con 14 sillones dentales y
La Florida (Los Castafios) con 8 sillones.

La UDP dispone de una biblioteca con un catalogo
en lineay colecciones electrdnicas con acceso
remoto.

El afio 2016 se aprobd la politica de inclusion
para estudiantes, académicos y administrativos
en situacion de discapacidad que garantiza la
igualdad de oportunidades de las personas en
situacion de discapacidad que forman parte de
la comunidad universitaria. La politica entrega
un marco normativo general que asegure
condiciones equivalentes para el desarrollo

de estudiante, académicos y administrativos
en situacion de discapacidad y orientar a las
unidades académicas sobre como abordar los
desafios de esta politica.



ESCUELA DE ODONTOLOGIA UDP

C9. PARTICIPACION Y BIENESTAR ESTUDIANTIL
La Direccion de asuntos estudiantiles (DAE)

es una unidad de apoyo y servicio estudiantil

que se preocupa del quehacer estudiantil

en tres pilares fundamentales: Unidad de
bienestar estudiantil con el programa de
acompafiamiento de estudiantes con hijos,
asesoria para financiamiento, becas, conveniosy
beneficios. Servicio de atencién psicoldgica con
intervenciones grupales e individuales, talleres
generales para todo el estudiantado y talleres
especificos por carrera. Vida universitaria, con
fondos concursables, grupos de musica, talleres,
selecciones deportivas, centro de deporte, apoyo
a los centros de estudiantes.

La UDP fomenta la participacion estudiantil
através de la federacion de estudiantes
portaleanos, centro de estudiantes u otras
organizaciones sociales o culturales. En la Escuela
destaca el centro de estudiantes, delegados

por nivel, delegados por curso, organizacion
Proyecta, Sociedad cientifica de estudiantes de
odontologia (SOCEO).

C10. CREACION E INVESTIGACION FORMATIVA
POR EL CUERPO DOCENTE

Desde el afio 2019 la Vicerrectoria académica
dispone de un fondo especifico para el desarrollo
de proyectos de investigacion en innovacion y
docencia en las carreras de pregrado con el fin de
fomentar el desarrollo de iniciativas orientadas

a lainvestigacion sobre procesos de ensefianza

aprendizaje.

La politica acciones de fomento a la produccion
del conocimiento define los programasy
actividades que reciben financiamiento, asi como
los procedimientos y criterios para la asignacion
de los recursos correspondientes.

Desde el afio 2020 los estudiantes desarrollan

y ejecutar proyectos de investigacion (tesinas).
Anualmente los mejores trabajos se exponen en
la jornada de divulgacién cientifica.
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ITI Dimension:
Resultados y capacidad de autorregulacion

Criterios

C11. EFECTIVIDAD Y RESULTADOS
DEL PROCESO FORMATIVO

El sistema de admisidn se rige por el
reglamento de admisidn. Desde el afio
2012, cuando la UDP ingresd al sistema
Unico de admisién, la admisidn se
realiza centralizada. Ademas de esto,
existe una via de ingreso directo, con

criterios de seleccidon definidos.

PONDERACIONES Y VACANTES PARA LA
CARRERA DE ODONTOLOGiA, ADMISION
2023:

« NEM: 10%

+ Ranking: 30%

« Competencia Lectora: 20%

« Competencias matematicas: 30%
« Ciencias 10%

Politicas de apoyo a los estudiantes.
La escuela posee informacién para
evaluar la experiencia formativa a
través de la DAI (direccidn de analisis
institucional): informe de calidad,
seguimiento de estudiantesy
egresados y encuesta de satisfaccion
estudiantil. Ademas de eso estan las
lineas de trabajo de la DAE.

La escuela ha establecido criterios
para identificar oportunamente
estudiantes en riesgo a través

del monitoreo de la asistencia

y calificaciones que realiza la
secretaria de estudios y los docentes
coordinadores de asignatura.
También se recaba informacién a
través de instancias como reuniones
con estudiantes, reuniones de

nivel, comité de curriculo Algunas
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estrategias para favorecer el avance curricular
son: ayudantias, tutorias, practicas adicionales
preclinicas, atencion de estudiantes, horas de
consulta en asignaturas clinicas.

El afio 2021 se inici6 el proyecto portafolio

de competencias transversales buscando
desarrollar competencias de comunicacion
oral, comunicacidn escrita, gestion del tiempo
y habilidades en la busqueda y analisis de la
informacidn en estudiantes de 4to afio.

El desarrollo de habilidades socioemocionales se
ha ido fortaleciendo gradualmente a lo largo de
todo el curriculo. El plan de estudios 3 incorpora
en la asignatura de gestién en salud una unidad
de aprendizaje al respecto de este ambito,
orientada a habilidades de comunicacién oral,
expresion corporal y de emociones, liderazgo,
resolucion de conflictos.

MEDIDAS ESPECIFICAS IMPLEMENTADAS EN
PANDEMIA

« Actividades tedricas virtuales en la plataforma
CANVAS durante el primer semestre 2020.

+ Zoom ilimitado para docentes y estudiantes.

« Reestructuracion de programas para iniciar
laboratorios y practicas el segundo semestre.

+ Septiembre 2020 se incorporan internos a los
campos clinicos y los estudiantes de 4to y 5to a
la clinica odontoldgica.

« Extension del afio académico hasta fines de
abril 2021.

« Taller en Prétesis Removible con estudiantes de
Stoy 6to afo.

« Remedial en Clinica de endodoncia.

ESTRATEGIAS DE EVALUACION DE APRENDIZAJE

EVALUACION DE CONOCIMIENTOS:

« Pruebas de seleccion multiple, de desarrollo y
evaluaciones orales.

« Trabajos escritos individuales y/o grupales:

« Presentaciones orales.

EVALUACION DEL DESEMPENO EN SIMULACION

ODONTOLOGICA:

- Através de pautas de cotejo, escala de
valoracion o rubricas conocidas por los
estudiantes.

EVALUACION DEL DESEMPERNO CLiNICO:

« Através de pautas de cotejo, escala de
valoracion o rubricas conocidas por los
estudiantes.

« ECOE.

EVALUACION ACTITUDINAL PROGRESIVA PARA LAS

ASIGNATURAS CLINICAS:

« Pauta de cotejo elaborada por el Comité de
Curriculum.

RESULTADOS DE LA CARRERA

El tiempo promedio real de titulacion de la
Carrera se ha mantenido relativamente estable,
la cifra para el periodo 2017-2021 es de 15,4
semestres lo que, si bien representa una duracién
superior a la oficial de la Carrera, es menor al
promedio nacional que para el mismo rango de
afios es de 15,5 semestres. Asimismo, la duracién
promedio de la carrera de Odontologia en la

UDP para quienes se titularon en 2021 es de
15,97 semestres, mientras que a nivel nacional
este promedio se ubica en 16,2 semestres. La
cohorte 2015 que cursé el plan N°3 de la Carrera,
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evidencia una mejora importante en la titulacion
oportuna, con una tasa del 65%, frente al 23% de
2014y 40% de 2013.

C12. AUTORREGULACION Y MEJORAMIENTO
CONTINUO

La Escuela dispone de procedimientos orientados
ala evaluacion del plan de estudio y que

son aplicados por la Secretaria Académica,
Secretaria de Estudios y Coordinacion de Campos
Clinicos de la Carrera. Entre ellos se encuentra

el monitoreo de estadisticas, la revisién de los
programas de estudio, el analisis de encuestas de
evaluacion de tutores e Internados, coordinacion
de lineas formativas, revision de material
bibliografico, revision de evaluaciones solemnesy
sus resultados, entre otras.

El seguimiento y evaluacién del plan de estudios
N°3, realizado el afio 2019 por el Equipo Directivo
y analizado en Comité de Curriculum, permitié
realizar ajustes de contenidos al interior de

las asignaturas Farmacologia Clinica y Cirugia
Bucal, aplicados desde el afio 2020, con el fin

de incorporar los con tenidos relevantes de
fisiopatologia en tiempos oportunos para la
continuidad de los aprendizajes.

MECANISMOS DE PLANIFICACION

La Planificacion Estratégica de la Universidad
es un espacio privilegiado para la revision,
alineamiento y ajuste de la misidn, propdsitos y
objetivos de cada Escuela. Luego de un intenso
y participativo proceso de reflexion y analisis,
la UDP definié su plan estratégico para los afios
2022-2026.

DESCRIPCION DEL ACTUAL PROCESO DE
AUTOEVALUACION

El Comité estuvo a cargo del disefio, preparacion
del proceso y sistematizacion de la informacién, y
conto con el apoyo permanente de profesionales
de la Direccidn de Aseguramiento de la Calidad
Formativa de la Universidad. Durante el segundo
trimestre 2021 se efectud el levantamiento

de la opinidn de los estudiantes, egresados/

as, docentes y empleadores/as, mediante la
aplicacion de encuestas y entrevistas. Paralelo a
este trabajo, se invitd a la comunidad académica
a formar parte del proceso y a conformar
comisiones de trabajo para el analisis de los
criterios. El resultado de la discusion sostenida
por las comisiones quedo consignado en reportes
entregados al Comité de Autoevaluaciony

este proceso finalizd con una reunién plenaria,

a la que asistieron los miembros de las tres
comisiones, el Comité de Autoevaluacién,
profesionales de la Direccion de Aseguramiento
de la Calidad y la Decana de la Facultad.

Desde los inicios del proceso se considerd
la difusion a docentes, administrativos y
estudiantes, a través de distintas instancias.
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